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LA EMPRESA

Pulsar Tecnologies:

* Multinacional Espafola
* Presente en mas de 15 paises
* Pionera en el campo de la

impresion de flotas,16 afos

« Mas de 20.000 Impresoras y
200.000 Tb

* Rango de servicios modular

» Orientada al canal de distribucion

* Independiente de los fabricantes de

Impresoras

www.pulsartec.com
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LA EMPRESA

Pulsar Technologies en numeros:

« Mas de 20.000 Impresoras y 200.000 Tb de
informacion.
* Mas de 35.000 mensajes procesados a

diario. z
» Espana:
v' 664 Equipos Instalados. (Integradores)
v' 7946 Equipos instalados . I
(Distribuidores)
* Irlanda:

v 500 Equipos instalados.
* Holanda:

v 3016 Equipos instalados.
* Portugal:
v 578 Equipos instalados.

www.pulsartec.com
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INDICE

PPP avanzado:

« Target

« Servicio gestionado de impresion.
« Como funciona

« Caracteristicas de MPS.

* Ventajas de MPS

« Areas de Mejoras de Costes.

« Antesy después.

« Consultoria de implantacion MPS.
* Modelos de facturacion para clientes.
« Estadios de adopcion MPS

» Modelos de Factura de clientes.

« Referencias

www.pulsartec.com
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TARGET

PPP avanzado:

» Orientacion operativa al canal de
distribucion

« Empresas que quieran trabajar sobre
estandares de "Pago por uso”

» Todos los negocios que persiguen
convertir costes fijos en variables.

» Conocer fases de implementacion de
servicio

www.pulsartec.com
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SERVICIO GESTIONADO DE IMPRESION

Financiacion g 9 Instalacion

Managed o
Informes de Print Servicio

uso DDI] Services Técnico
(MPS)

Equipos

Accounting

Consumibles

Perfiles de usuario
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;COMO FUNCIONA?

FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4

Lecturas periddicas Transmision de las Filtrado y andlisis Acciones lanzadas
del estado de los lecturas por email o automatico con automaticamente
equipos SMS software MPXP por MPxP

: . Alerta de Téner
MPS Agent
) Dispositivo de Alarma Técnica
IEqmpuls: de lectura y Servidor de
impresidn transmisién correo del
en red cliente ‘

Firewall

Contadores

www.pulsartec.com
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CARACTERISTICAS MPS

El cliente solo paga las hojas que imprime descuidandose de la
impresora que es instalada en su oficina por Pulsar Technologies

« Maxima sencillez de implantacion y puesta en
marcha

» Tecnologia Open Source
« Tecnologia no intrusiva

v" No se instalan agentes. o0
v" No hay broadcasting
v Baja ocupacion de ancho de banda. - — -
» Suministro automatizado de todos los —
consumibles S

e Facturacion flexible

www.pulsartec.com
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VENTAJAS MPS

Mejora de la productividad

Ahorro entre el 20% y el 40% del modelo tradicional.
Permite ajustar las necesidades futuras de impresion
Servicio completo con un Unico punto de contacto
El cliente evita la inversion de hardware

Reduccion en el ruido que supone la atencion al
usuario de IT

www.pulsartec.com
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Administrativos

*  Gestion de activos

» Cargas contables

» Compra de consumibles
»  Facturacién

Informatica

* Conexion a red
»  Soporte informatico

Consumibles

* Toner

*  Tambor

* Foto receptor

*  Papel desperdiciado

AREA DE MEJORA DE COSTES

Mantenimiento

»  Costes de Reparacion.
* Tiempo fuera de servicio

Consumos

*  Electricidad
» Teléfono

www.pulsartec.com

Productividad

« Tiempo en paseos (salarios)

« Tiempos de espera (Salarios)
*  Cuellos de borella

»  Espera en cola de impresion

« Tiempo en busqueda de
documentos

e Pérdidas de documentos

Equipamiento

»  Espacios de Oficina
Almacenamientos papel,
toner...

* Archivadores

10
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OPCIONES DE CONTRATACION

Antes de Instalacion MPS

Mayor N° de Facturas
Gran volumen de
documentos

Costes dispersos
Diferentes Calidades
Averias y problemas
técnicos
Productividades dispares
Trabajos e varios pasos
Poco espacio fisico
Inversiones crecientes
(Activos)

www.pulsartec.com

Después Instalacion
MPS

Unica Factura desglosada
Reduccion de volumenes

Costes unificados

Maxima calidad

Maxima disponibilidad

Maxima productividad
Centralizacion de trabajos (MPF)
Optimizacion espacio fisico
Gasto ajustado a la utilizacion
Reduccién costes de producciéon
Reduccion del volumen de papel

11
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ANTES
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MPS COEULTORTA

Despliegue y

Propuesta Aprobacion

proyecto

Toma datos y
requerimientos

Definicion puesta en

marcha

técnicay

proyecto econdémica

FASE 1 FASE 2 FASE 3
Elaboracion de documento Parte central de proyecto. Despliegue y Puesta
en Marcha:

« Redefinir los objetivos del * Fase de toma de datos,( piloto) Tras la aprobacion de
proyecto, el marco de actuacion: * 6/ 8 semanas). la propuesta
* Hitos principales: * Lainformacién obtenida otros

v fases, requerimientos funcionales: (distancia,

v’ recursos, * Modelo de impresion por dpto.

v" coordinacion impresion confidencial

departamental...

www.pulsartec.com
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Estadio 1

Q. .
»‘

ESTADIOS DE ﬂOPCION MPS

Estadio 2

Estadio 3

Estadio 4

“FINE TUNNING”

CONTROL

impresion
* Analisis

politica de
impresion

necesidades

funcionales
* Planificacion
* Desarrollar y

documentar

» Detectar Activos

OPTIMIZACION

* Plan de
consolidacién

* Ejecucion Plan

» Comunicar e
implantar politica
impresiéon

* Gestion pro-activa

* Ajuste a
necesidades
(adquisiciones,...)

* Simple document
management

* Analisis workflow
documental

* Analisis
almacenamiento y
gestion de
archivos

* Integracién con
soluciones de
terceros

INTEGRACION

* Integracion total
de procesos de
gestion
documental en
estrategia global TI

* Optimizacion de
los procesos de
negocio
(outsourcing)

Experiencia del cliente en MPS

Fuente: Consultora Photizo (USA)

Requisitos del proveedor
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FACTURA PERSONALIZADA

|dentidad del Equipo

Invoice Number 340008084 Customer Ref.

Domiciliacion 5 Dias Fecha
Date 2014-01-31 Payment Terms Fact

Inwoicing Company p u I s a r Customer Address
T

ECHMOLOGIES . ...

Pulsar Technologies 5.A. TCR COMUMICACIOMES 5.4
Monasterios de Suso y Yuso 34 i Telecomunicacionas 75
28049 - Madrid (Madrid) 28923 - Alcorcon {Ia_!adrid}
Administracion (+34816363111) David Madrigal lbanez
AS2603615 ABL2G3022

./ Sale Price € Item Total €
Informacion | =2 e |
. Machine of the contract 34284
hlStOl‘Ica de SuUs Black meter of the penod ULUL/2014 - 310172014 (31 days): new reading
I, d (303228) - previous rea:llng (294883) = 8345 copies
volumenes de Black copies done in the period l 8345 l 0.00821 6851
impresién Fix rate (31 days) in concept of machine renting 1 8887
Subtotal 157.33
- / [ [N \‘
[ \ :
# Copias
ol
Costes fijos
\l_“ > Conocidos y controlados
www.pulsartec.com

16
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REFERENCIAS
+ Cruz Roja Espaiiola
serviempresa
Eu son Espases
endesa hospital universitari

G
Banco Gallego
CAJA RURAL

DE TOLEDO

(o) wesau /RN
VAN | Comliores b § A
- S Sabadell n Lexmark w



http://www.cruzroja.es/servlet/portal.home
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ANKSCHEEN
IYAN
SHUKRIA

spassieo n mmmmm TASHAKI{UR ATU g !

GRACIAS s

ARIGATO, | 5

SHUKURIA 223

rmeuct @6 GOZAIMASHITA &
E EFCHARISTDH:A:E
EI: x smOnC
% BOLZIN MERCI

www.pulsartec.com



